
2025 年 7 月 14 日 
関係者各位 

福井コンピュータホールディングス株式会社 
福井コンピュータアーキテクト株式会社 

福井コンピュータ株式会社 
福井コンピュータスマート株式会社 

メールサーバーの障害および復旧に関するお知らせ 

平素より弊社製品をご利用いただき、誠にありがとうございます。 
2025 年 7 月 12 日（土）20:00 ごろからメールサーバーの障害により、当社の提供サ

ービスの一部がご利用いただけない状態となっていましたが、2025 年 7 月 14 日（月）
9:20 ごろ復旧いたしましたのでご報告いたします。 

ご利用のお客様におかれましては、ご不便お掛けいたしましたことを深くお詫び申し上
げます。 

 
具体的な影響範囲に関しましては、対象となるサービスからご案内いたします。 
 
 

■ 対象のサービス・プログラム 
 当社グループウェブサイトのお問合せ、お申し込みフォーム全般 

福井コンピュータホールディングス（https://hd.fukuicompu.co.jp/） 
福井コンピュータアーキテクト（https://archi.fukuicompu.co.jp/） 
福井コンピュータ（https://const.fukuicompu.co.jp/） 

 当社グループが運営するサービスの一部 
CIMPHONY Plus 
3D カタログ.com 
TRENDNet 
ARCHIBox 
FC Apps Direct 

 
 
本案内に関するご質問は、下記窓口までお問い合わせください。  
▼福井コンピュータグループ総合案内 ※音声ガイダンスに従い⑥番を押してください。 
https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/grsogo.html   

以上 

https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/grsogo.html

